
ORIENTIERT
Unser Lösungspaket 
für den Netzbetrieb 



UNSER LEISTUNGSSPEKTRUM 

kVASy IMS
- Abbildung und Beschreibungen von technischen  
 Objekten und Anlagen
-  
 Plänen (Wartung, Instandhaltung etc.)
- Planung, Beauftragung und Rückmeldung von  
 technischen Maßnahmen
- Technische und kaufmännische Auswertungen
- Integration weiterer externer Applikationen in den  
 Gesamtprozess

VORGANGSAKTE
-  
 bereitgestellter Geschäftsobjekte
- Unterstützung verschiedener Ebenen des  
 administrativen Prozesses:
• Netzanschluss (Neuerstellung, Änderungen und Rückbau)
• Hausinstallationskontrollen
• Einspeiseakte (in Planung)
• Widerspruchsverfahren Bescheide (in Planung)

kVASy BIL
-  
 für mobile Endgeräte
- Unterstützung der folgenden Leistungsbereiche über  
 prozessorientierte Schnittstellen:
• Instandhaltungsmanagement (Bereitstellung und 

Rückmeldung der Arbeitspakete und Ressourcen-
einsatz)

• Zählermanagement (Turnustausch, Ein- und  
Ausbauaufträge, Zählerablesung, Anforderungen  
aus dem Bereich Technischer Auftrag)

• Lagerwirtschaft (Inventur, Lagerbewegung)  
• Kontextbezogene Arbeitszeiterfassung
• Inkasso (Kassier- und Sperrauftrag / in Planung)

Ihre Vorteile:

- Verzahnung der technischen und kaufmännischen   
 Sicht 
- Hoher Automatisierungsgrad
- 
- Strategische Kostenplanungen sowie Feinplanungen  
 von Personal und Material

Ihre Vorteile:

- Einrichtung individueller Vorgangsarten auf Basis  
 vorgegebener Objekte
-  
 Prozessschritten
- Statusänderungen durch manuelle Bearbeitung oder  
 über eingerichtete Events 
- Nahtlose Übergabe an andere eingebundene Bereiche  
 und Mitarbeiter 
- Einbindung kaufmännischer Prozesse zur Angebotslegung
-  
 Dokumentation
- Integrierte Anbindung an Prozessmonitor und  
 Aufgabenkorb in kVASy® 5 (in Planung)
- Einbindung der Erstellung und Statusansicht in ein  
 Netzportal (in Planung)

Ihre Vorteile:

- Ihre Zukunftsinvestition in den Bereich Mobilität  
 zu einem attraktiven Preis-Leistungsverhältnis 
- Einfache und transparente Prozessabwicklung  
 durch die Integration mobiler Komponenten in den  
 Branchenstandard kVASy® 

- Nutzung aller Mehrwerte prozessorientierter  
 Schnittstellen:
 o Zeitnahe Beauftragung / Rückmeldung
 o Automatisierte Aktualisierung
 o Standardisierte Formulare

TECHNISCHER AUFTRAG
Erstellung und Überwachung von Standardaufgaben in 
der Zählerwirtschaft – von der Erzeugung von Aufträgen 
aus automatischen und kontextbezogenen Prozessen über 
die Bereitstellung unterschiedlicher voreingestellter Aus-
gabemedien bis hin zur Rückmeldung und Bearbeitung 
abgeschlossener und fehlerhafter Prozesse

Ihre Vorteile:

- Grundlage einer prozessorientierten und  
 eventauslösenden Auftragsabwicklung, die nahtlos in  
 die weiteren Leistungsbereiche von kVASy® 5 
 (Prozessmonitor und Aufgabenkorb) übergeht

Integrierte Prozesse. Transparent und lückenlos dokumentiert. Mit unserem leistungsstarken Lö-
sungspaket bieten wir Ihnen eine klare Sicht auf alle technischen und kaufmännischen Prozesse 
im Netzbetrieb. Basierend auf intelligenten Zukunftstechnologien. Ganz individuell für Kunden 

KLAR 
PROZESSORIENTIERT 

PROFITIEREN AUCH SIE VON DEN 
MEHRWERTEN EINER DURCHGÄNGI
GEN PROZESSORIENTIERUNG:
- Integrierte, schnelle und einfache Auftragsbearbei-

tung in hoher Datenqualität

- Messbare Zeit- und Kostenersparnis

- Flexible Anpassungsmöglichkeiten

- Hohe Benutzerfreundlichkeit

EFFIZIENZSTEIGERUNG BEI UMGE
SETZTEN KUNDENPROJEKTEN DER 
SIV.AG:

KOSTEN  
ANALYSE  
UND  
PLANUNG

70%

ORGANISATION VON  
WARTUNG UND  
INSTANDHALTUNG40%

ZENTRALE BESTANDSFÜH
RUNG VON TECHNISCHEN 

OBJEKTEN / ANLAGEN

60%

DOKUMENTATION VON  
TECHNISCHEN MAßNAHMEN

70%



Mehr als 20 Jahre erfolgreich etabliert, ist die SIV.AG heute 
einer der führenden ganzheitlichen Lösungsanbieter für die 
deutsche und internationale Energie- und Wasserwirtschaft. 
Bundesweit vertrauen über 300 sowohl privatwirtschaftlich 

-

kVASy®. Zu den Anwendern der Applikation gehören Stadt-
werke, Zweckverbände, Energiehändler, Übertragungsnetzbe-
treiber, Multi-Service-Spezialisten, Rechenzentren und Regio-
nalversorger aller Größenordnungen - mit bis weit über eine 
Million Zähler. kVASy® ist eine der innovativsten businessori-
entierten Branchenlösungen. Sie bildet alle Geschäftsprozesse 
moderner Versorgungsunternehmen durchgängig ab - mit
einem Höchstmaß an Automatisierung und Prozessintegration.
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