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Internationale Projekte

RUSSISCHE FÖDERATION 

Zu den ausgewählten Referenzen der SIV.AG gehört das umfangreiche Implementierungsprojekt in der Russis-
chen Föderation beim Energieversorger „Kolenergosbyt“, welches im Juli 2006 erfolgreich abgeschlossen 
wurde. „Kolenergosbyt“ versorgt auf der Halbinsel Kola im Murmansker Gebiet ca. 900.000 Einwohner auf 
einem Territorium von 144.900 km2. Im Rahmen der Projektumsetzung nahm die Berücksichtigung von Begün-
stigungen und Subventionen sowie das Thema Energieeffizienz durch eine verbrauchsorientierte Abrechnung 
eine zentrale Rolle ein. 

Aufgrund ihrer Multilingualität, der hohen Kosteneffizienz und Flexibilität konnte die Applikation kVASy® in 
enger Zusammenarbeit mit einem russischen Partner entsprechend den Anforderungen der russischen 
Kommunalwirtschaft erfolgreich lokalisiert werden. 

BULGARIEN

Die Abrechnung der Stromkunden der E.ON Bulgaria gehört zu den weiteren erfolgreichen Auslandsprojek-
ten der SIV.AG. Im Jahre 2006 wurde in einer Rekordlaufzeit von nur fünf Monaten und drei Tagen das größte 
Projekt in der Geschichte der SIV.AG realisiert. Die bulgarische Version des Abrechnungssystems kVASy® 
wurde bei 1,25 Millionen Stromkunden der E.ON | Bulgaria mit den Regionalversorgern in Varna und Gorna 
Oryachovica eingeführt. Das Territorium des Energieriesen erstreckt sich im Nordosten Bulgariens, beginnend 
an der Schwarzmeerküste, über ein Drittel des Landes. Auch hier gewährleistete die mehrsprachenfähige 
Applikation kVASy® die vollständige Abdeckung aller landesspe¬zifischen und EU-konformen Anforderungen 
und Abrechnungsprozesse. 

Der Gesamtprojektumfang reichte von der Konzeption und Datenübernahme über die Einführung der kVASy® 
– Module Billing, Vertragsmanagement, Debitoren, Sondervertragskunden, Zählermanagement, MDE, 
Nutzerverwaltung und einer Schnittstelle zum Finance-System bis hin zur Hardwareimplementierung und der 
Durchführung von Key-User-Schulungen. Das bereits langjährig bewährte standardisierte Konzept zur 
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Einführung der Softwarelösung, das die individuellen Anforderungen der Kunden berücksichtigt, kam auch in 
diesem internationalen Projekt der SIV.AG zum Einsatz.

Die Besonderheit bei der Abrechnung in Bulgarien besteht darin, dass bis auf Sonderkunden alle Stromkunden 
sogenannte Barzahler sind. Das bedeutet, dass ca. 800.000 Stromkunden ihre monatliche Abrechnung „cash“ 
an den Kassenlokationen – 69 im gesamten Abrechnungsgebiet – bezahlen. Ein enormer Mehraufwand, der 
dementsprechend in kVASy® abgebildet werden musste. Ein weiteres Spezifikum des Projektes war die Konso-
lidierung der Daten von 11 Datenbanken in 9 Regionalzentren des Landes.

Zur Unterstützung des aktuellen Projektes, der weiteren Kundenbetreuung und im Hinblick auf eine langfris-
tige Ausrichtung ihrer Geschäftstätigkeit in Bulgarien hat die SIV.AG im November 2006 ihre 100%-ige 
Tochtergesellschaft, SIV.BG EOOD, mit Sitz in Varna, gegründet. 

Ein erstes Folgeprojekt wurde mit dem international renommierten österreichischen Energie- und Infrastruk-
turunternehmen EVN AG für insgesamt 1,6 Millionen Kunden bereits begonnen. Nach dem Kick-off im Januar 
2007 in Plovdiv geht es aktuell auch hier um die planmäßige Implementierung der bulgarischen Softwarever-
sion in einem weiteren Drittel des EU-Beitrittslandes. Der Produktivstart ist für den 1. Mai 2008 vorgesehen. 

ALGERIEN

Im Januar 2008 beginnt die SIV.AG mit der Implementierung ihrer Softwarelösung zur Wasserverbrauchsa-
brechnung für ca. 175.000 Abonnenten zur Versorgung von ca. 1 Million Einwohnern in den Regionen Anaba 
und El Tarf in Zusammenarbeit mit einem der größten Trinkwasserversorgungsunternehmen Deutschlands, der 
Gelsenwasser AG, und anderen Projektpartnern.

 
UKRAINE

Im größten Flächenland Europas hat die SIV.AG vom zuständigen Ministerium den Auftrag erhalten, gemeinsam 
mit den einheimischen Spezialisten den Nationalen Ukrainischen Abrechnungsstandard zu entwickeln. In 
diesem Zusammenhang wurde eine Reihe von Projekten vereinbart, deren Start unmittelbar nach dem 
Inkrafttreten der neuen Regierung ab Dezember 2007 vorgesehen ist. 
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